IK Marka Ozii:
Sahibi Sensin
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IK
Yetkinlikleri

Ihtiyaca uygun Dogru Sirket stratejileri  Musterilere
urun tasarimi konumlandlrma ile |I|§k|lend|rme dogru anlatma

MuUhendislik Pazarlama




Bizden ne bekleniyor?




ormamiz gereken cok fazla soru,

animamiz gereken bir hedef kitle

€
h

erceklestirmek istedigimiz bir

edefimiz vardi.

<‘m
(¢
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En begenilen ve calismak istenilen

sirket olmak ,"I /
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Bizim yerimizde bir
Pazarlamaci olsa ne yapardi?

\



www.hrdergi.com

Pazarlama
AW
7P

8 K
10S
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Kim?
Kime sesleniyoruz? Hedef Kitle

Hayat tarzlari ne?
Bizden neler duymak istiyorlar, intiyacglari neler?

Ne?
Ne yapmak istiyoruz? Marka Konumlandirma
Konumlandirmanin iletisime ve uUrune yansimasi

Nasil?

Hedef kitlemize nasil ulasacagiz?
4P’yi nasil kullanacagiz?

Nerede?Ne zaman?

Rekabet nerede?
Frekans sikliklari ve verilecek mesajlar neler?
Dunyada neler oluyor?
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Mevcut Calisanlarimiz Potansiyel

Calisanlarimiz

3
b 4

gDaa

2
b4

Segmentasyon
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www.hrdergi.com

Gelecegim 5

........

Calisanlarimiza onemli

Eam
Sorduk.. E Egitim Sart!
;
oCcus grup *
alismalar
alisan

Memnuniyeti

nketi
eger Arama
nketi

irket Kalturu

nalizi

o e]¢
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‘d

IK Marka
Konumlandirma

il

Fonk5|yonel Fayda
Sektor lideri, hizla buytyen,
basarili

« Kurumsallasan degil, sosyallesen
« Calisma alani degil, yasam alani
* Basarinin ve gelecegin

sahiplendirildigi

4

Marka Kimligi
Harekete
Gecirici

« Akilda Kalici

* Markaya yakin

* Vaadiolan

2.IK'da Marka ve Pazarlama Y®onetimi Zirvesi

s

Duygusal Fayda

Mutluluk Yaratmak

Paylasilan Degerler
Seni ve sevdiklerini
onemseyen

@

N\

Markanin Ozellikleri

 Genc ve sosyal

* Yaratici ve 0zgun

* Eglenceli ve sasirtici

* Deger veren, deQer
katan
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sahibinden.com’un tum calisanlari gerceklesen basarilarin,
hedeflerin ve hayallerin bir parcasidir, sahibidir.

sahibinden.com’da

sahibinden.com’da

_ ¢alisanlar ibi : ’
elde edilen her geleceklerini Zzgfrllr::ier?ec;%? o sahibinden.com’da
basa_rl_gallganlann gorebilirler ve calisani tarafindan hayata vakit ayrilr,
eS?”d'r’. el hayallerine ulasmalarl  gjrket icinde ve calisanlarin yagam
edilmey ve icin dogru firsatlar disinda yasatilir kalitesi, mutlulugu
kutlanmayi hak eder. oo sunulur. ve sagligi burada

onemlidir.
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Nasi
Anlattik ?

Ortamin A =
Etkinli] _ Promosyonlar
hazirlanmasi
>  Tutundurma
 Twetwall LS e,
A W o |letisim
%y
N
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WV222222272222722277).

o

Pre-
lansman

3 Milyan askin sayfa
gosterimi ile

Tiirkiye'nin en biiyiik
e-Ticaret Platformuyuz.
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lansman
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Siirdirebilirlik
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Marka
kimligini
yerlestirme

Digitalage dergisinin bu yil ikincisini diizenledigi “Tiirkiye’de Dijitali En lyi
Kullanan 50 Sirket” arastirmasinda, sahibinden.com olarak biz de listedeki
yerimizi aldik.

Biz demistik zaten “Farkh diistiniir, fark yaratinz” diye. :)
Haberi okumak isterseniz ekte bulabilirsiniz.

Is Destek
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sahibinden.com

SENiN iCiN
PARLAK BiR
KARIYER
GORUYORUM

Ic ve Dis
iletisimde
Tutarlilik
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www.hrdergi.com

<
IK Marka
Ozd:

Basrol(

Sahibi calisanlarimiza

Sensin
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Uriin &
Marka
Elcilerimiz
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o\ Kahl, Kur, Yonet
~ Ciinky Sahibi Sensin!

Sosyal aktivite kulubine katilmak mi, deger elcisi olmak mi yoksa her ikisini de yapip
vay be dedirten isler yapmak mi?
Katilmak istedigin ekipler icin buraya tikla ve anketimize katil!

@ Sosyal Aktivite Kulibiine Katilmak istiyorum!

“Spor, muzik, sinema, gezi ve daha fazlasi igin ekibimi kurar sosyallikte sinir tanimam”
diyenler Sosyal Aktivite Kulubune!

Deger Elcisi Olmak istiyorum! .

“sahibinden.com’un markasini ve degerlerini sirket icinde ve disinda en iyi ben temsil ederim”

@ diyenler Deger Elgileri'ne!

Kampiis Team’e Katilmak istiyorum!

“I¢ Egitmenlik surecine katilmak, hem egitimler vermek hem de kendimi gelistirmek istiyorum!”
diyenler Kampus Team'e!

Vay Be Komitesi‘nde Olmak istiyorum!
“Sahibinden.com’da marka, ortam, Urin veya servis konularinda fark yaratan projeleri degerlendirip,
odullendiren kisilerden biri olmaliyim” diyorsan Vay Be Komitesi'ne!

(‘ En lyi “Buddy” Olmak istiyorum!

Aramiza yeni katilacak kisilerin secimlerinde aktif rol oynamak, onlarin sirkete adaptasyon surecini
hizlandirmak ve bu konuda projeler gelistirmek istiyorum” diyorsan Buddy Team'e!

Bugu_lr

4



www.hrdergi.com

m ile

soh-borsden cormTwes deéerienn-n
sirke? icinde ve digsnda
'ems.l(:lefu iz basinda?l
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Sahiband Gitaristini Anyor!

ister elektro ister bass gitar hi¢ fark etmez. Sahiband’in temposuna ve ruhuna uyum
saglayacak tutkuyla gitar ¢alan tum arkadasglanmiz: gruba bekliyoruz.
Basvuru yapmak igin bu maile “ben vanm” demeniz yeterli!

Kesfedilmeye hazirsan seni bekliyoruz!

Yelken Takirmu Yeni D&nem Secmeleri Bashyor!

sohibinden com Yelken Tokwm secmelerme katdmaok,
yvelken eGitims odmaoak ve jirketimezi yornymolorda femasil etmek

Wi Qonully musoun
O zomon serm hem ﬁav" olmaok, hem de yelkenle ilgihh meroak
ettiklerini 8Jrenmek icin itk bilglendirme roplontsmao davet ediyoruz

Yelken secmelerine katdimda kaynt olmak icin 75 TL R kaywt Ocretins

Pergembe gunune kodar l‘ Destek ten ERf Hoahaliloglu na iletmenis

gerebmetrtedr

Sahiplex Avhik Yesil Ofis!

WWF (Dianya Dogayr Koruma Vakh) e s Doldy yvaparak
*"Yesil Ofis"™ uygulamasina gegmis bulunuyoruz.

Insanbdn dodal kaynaklar Gzerindeki asin tiketimini azatmak
amacia kurgulanan Yesil Ofis Projesi ilo, artik dogay seven
ve koruyan bir ofiste Gahsyyoruz

Yesi Ofis sartlarnvu yerine getirmek icin biz catsmatara
basiadik, ancak gonuil eigilere yani 'Dunyaw
Kurtaracak Adam ve Kadmlara™ nhityac

Ddnyamuz tek ve or Uyuz. Hepamizi

oldudu Snemii bir gug

Is Destek
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“Vay be!” dedirten

anlar yasatmak

Birlikte
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basarinz.

.

Hep birlikte her giin daha iyisini |

icin calisinz.

sahibinden.com’da hedefimiz yalnizca yap k icin calisinz.
memnun etmek degil, ‘vay be!’ dedirtmektir. Ailemiz icin sumumlyef
Bizi heyecanlandiran, insanlan mutlulukla dirustlok ve g cil
sasirth§imiz anlar ve o anlann keyfidir. Biliriz ki biz 1 oldugumuzdu
Biz burada bdyle anlar icin calisinz. mikemmele ulasinz.

Saygida kusur
etmeyiz,
kibir nedir

bilmeyiz.

uyuk disunur,
biyUmeye devam

ederiz. 5

Basariyi kutlar,
ise eglence
katariz.

i (g s !I L Liet: % % x - = 3
N yu;um ulummlzdu ;
il Burada basarmak icin ¢ok galisir, iz * \
basany: kutlamak icin de vakit ayirinz. He
/

Insana deger verir, tim paydaslanmiz Gelecek ile ilgili planlanmizi yaparken .. 2

ile saygiya dayal iliskiler kuranz. biyik disiniriz.

Hizli bilyémemiz ve basanlanmiz Biyiik hayallere vlastiran sirnn kiigiik a

ile gurur duyarken Sniimiizde detaylurdu guzll olduéunu biliriz. '

zor hedeflerin ve imza atlacak i sarken siirekli

islerin oldugunu unutmayrz. gell;" hem kendlmm hem isimizi biyitiriz. ‘q

Farkh dGsGnur,
fark yaratinz.

Isimize tutkuyla
baghyz.

Yarahca fikirlerle fark yaratmak icin calisinz. %
Sira disi yenilikleri hizla hayata gecirir, o/
degisimi biz yonetiriz. .

Biz isimizi askla yapanz.
iy Her turli zorlugun Gstesinden
@ 8 =
— \ : azim ve kararlilikla geliriz.
1 E ' I AW Basarimizin kaynag: bitmeyen
1 heyecan ve tutkumuzdur.
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E Insan Kaynaklan Bizim Dunyamiz  Sinirsiz Gelisim  Sosyal Hayat =~ Degerlerimiz  Bize Kaul

Marka
Elcilerimiz
Her yerde

Saygida kusur etmeyiz, kibir nedir bilmeyiz
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MUTLU CALISANLARIN BULUSMA NOKTASI:
sahibinden.com

Great Place To Work EnstitGs('nin yaprmag oldugu “TUrkiye'nin En Iyl igverenelern 2015" cahgmas: ve yangmasnda
sahibinden.com Tirkiye’nin en iyi isverenlerinden biri oldu

Her zaman daha lyisi icin var gi0cOmizie calkgmaya devam edecegiz

Marka
Elcilerimiz
Her yerde

ihi S e N
sahibinden.com B - ororion 2015

-—vn—.-m-.u-_—-..—-——wm Tartape v b
P w4 Wn €

Turkiye

povs P

y— e by Cart

Grast Pace 1o Wars srvairatinr: vor st pagator e temiris sart s Setmrben & o 50 - 300 arem
Bt e ey (it $ Ve Y Ve ST Tt S (e Aty a2 o

T 1 St e
. 3 S Tty e @t e o s v
P g S Vs W S LA Ry
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BiZiM GOZUMUZDEN

Biz onlara
Basroli

| |
verince... -
. A
S \
Aysenur Demirhan Cem Keskin Erman Ceylan
Kalite Kontrol Ve Risk Yonetimi Tele Satis Yonetmeni Onyuz Celistirme Uzmani
Uzmani

Esra Kecgeci Ertug Karamath

Sistem Muhendisi

Demet Ozman

Servis ve Musteri Deneyimi Celir Kontrol Uzmani

Yonetmeni

Ozan Tarhan

Kategori Yonetim Uzmani

Lara Gabay

Reklam Satis Uzmani
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m Pelin Tegneli n Duygu Demir. Sahibinden.com'da
A 27 Kas e o

#eniyisonbaharozcekimisahibi #evetobenim #eglenceninensahi'si Is yerinde kahve keyfisi (1515
#sonhabarnarzamani #hayatinsahibisensin #tesekkurler #sahiclub .

Onlar da Eo B’(
bi_ze rol S eulsather
verdiler... Oz
Sahallst

Pelin Tesneli

-4
“y “ TUm katilimeidara
« W Tesekkurlerimizle
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Cikarimlarimiz
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Kurumsallasmayin, sosyallesin

co Ec 20 Kim Sirket igi Prosediir ve Bizim Istedestek Insan Kaynaklari Iﬁéa__b__i_g!_‘.'___b AéuS"'OS Aﬂl E"l"k-iﬂtik Tﬂk\fiMi

Kimdir? Blog Dokiimanlar Degerlerimiz Portal Uygulamalanimiz
DOgru Digiye baglar

Karaoke Gecesi

SO T Sl b 28 Agustos
Wi
SNB%LWEA Ad Soyad :  Elif Hacihaliloglu
gt : Departman : ls Destek
o = ' | Pozisijon : Kaltdr ve letisim Uzmani
lse Baglama Taviki : 13/05/2013

< Zs K?s 4: > unum Sevdigin sz

Herkesin hayatina hig kimse karisamaz :)

«m

€1 Sevdigin WW : Hepsi:)

Hobilexin Gezi, yeni yemekler yemek, ahsap boyama, mizika ve ;__w% ad i abinlibderds. dadi bageraler = kermimdse  Sahibinden.com
atlar. fsanibisensint] ot iroy Seet iy sahiclab ayeleri
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Mizahin glicinU hafife almayin;)

9 _
Winter is Coming

E hic-birimiz Jon Snow degiliz sonucta:)

Ustumeler, 6ksurmeler, hastaliklar kapida!
Kisa hazilik icin sicak, tar¢inli ve zencefilli
thlamur-bizim en gtzel hazirhgimiz...
Hepimize afiyet olsun!

C) 80 kisi terfi etti D) Ben terfi edene kadar en iyisi bu

sahibinden.com

is Destek
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Mantik degil duygu bagi arayin...

Babalarmz %
Yau masin .,

\ -

e '\
~ #
-

e A\
Miniklerinizin ikokula bagladi)) 0 heyecan dolu ginde, pr pratan  \0,0° »°

/K Kalplerni guven veren destejnizie bulusturmak, bizim igin blydk

bir mutiuluk.

Tam da bu sebeple, miniklérinizin okula bagladiy ilk gnd siziere tatil
ediyoruz. Ustelik ortak bir tarihi degil, belitecediniz baslangi gln(i
olan pazartesiyl.,

. Tom minikierin egitim ve 63retim yilni kutiuyor, basanlar diliyoruz.
" Not: Okulun ik gOnd cocukiannin yaninda olmak isteyen annelerimizin

" ve babalanmain bilglendirme mad'lerini, birinci yBneticilerini Cc'ye
dwhmmndmwﬁcﬂm ‘s gdndermelenni

Is Destek

Siz cocuklannizi,
cocuklariniz da
bizi biiyiittu

Biricik cocuklariniz
sayesinde Tlrkiye'nin
en hizl blylyen girketiyiz.
Uzerimizaeki emegjiniz
cok blyuk.
Anneler Giiniiniiz
kutlu olsun,

‘ p
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Hedef kitlenizi taniyin;

-|—|-o\ a\-{—
%uz

Kaliteli yasam Paketi

Kaliteli Yasa Saglikli Yasa Mutiu Yasa
Sahibinden.com Sahibinden.com Sahibinden.com
Seni ve aileni dusunar. Sagliginidnemser. Sana deger verir.

bzt -
B E y
HIiCBIR P YERINDE Jéll.ll'%{E;II::!
e : SANA OZEL

HiZMETLERLE e
HASTANE DIYETiSYENINLE ==

“EZ7 SANA GELSINI ELVEDA DE.

Rl — 7 | . 5 [\ o
e e A MURE
Z AR AA B
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Kendinizle dalga gecmeyi 6grenin..

I TUVALETLER TEMIZ

g _ ' BIRAKILINCA
SIFON CEKMEYI LINLTANA RIS 3 GOZLERIM PARLIYO!

TOPLU PALIYORUZ

'
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Musteriyi sureclere her asamada dahil edin

Diinyay! Kurtaranlarimiz
ll_llalt'epe Huzurevi Sakinleri
lle Iftarda Bir Araya Geldi!
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Urtin yasam egrisini takip edin tutmuyorsa zorlamayin

MautHaluk Platforma nda “

Onlan kullanmak igin degerlerimizi yasatan herkese kart vermen

-
ve baskalarimin kumbaralarim doldurman yeterl, P“g|“§ @9“|S'n!

béylece sende degerleri yasatma geklinle kumbaram doldurabilirsin.

Basanni

Degerli davramislar nedir 6grenmek ve kartlarin kullanimi hakkinda Mutluluéu PAY LA
daha fazla bilgi almak igin ekteki dokiimanlar: inceleyebilirsin. )
Kumbaranin kartlarla dolmasini dileriz. PAY LAS

sahibinden.com

Is Destek
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