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» GlobalEnglish ve 70:20:10 Ogrenim Modeli

. 2013 Kiiresel Is Ingilizcesi Endeksi

« Yapilandirilmis bir yaklasima neden ihtiyac var?

« Pfizer Stratejik Is Ingilizcesi Gelisim Modeli ve Sonuclari

- Pfizer Turkiye Ingilizce Egitim Stratejisi ve
Segmentasyon Sureci

e Soru & Cevap
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GlobalEnglish Hakkinda

Gereksinimlere GlobalEnglish kurumsal egitim ¢oziimlerine odakhdir. Coziimlerimiz dil becerileri gelisimine ek

Odakh | olarak en yuksek seviyede saglamak amaciyla is glictintiziin Uretkenlikligine ve
performansina katki saglar.

Essiz uriin yelpazemiz is gliclinlize deger katar.
C,‘t)%[]m pecee Olgme ve degerlendirme, yaygin ve karma 6grenim ve performans destekleme
araclariyla olceklendirilebilir bir yapiya sahiptir.

Kanitlanm 13 | dinyanin en blyuk kurumuna hizmet sunmus
Basari bulunmaktayiz.
Kuresel beeee catisi altinda, Hindistan ve Guney Kore’de AR&GE merkezleri bulunan San
Ayakizi Francisco merkezli kurulusumuz yerel olarak konuslanmis bulunmaktadir.

oy GlobalEnglish’
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Stratejik Uygunluk

Ogrenim ve Gelisim Stratejisinin
Sundugu Deger ve Uygunluk

Stratejik

Uygunluk
Buylumeye . Uretkenlige
[ Uygunluk } Deger { Uygunluk

Yenilik/Degisime
Uygunluk

—

», GlobalEnglish
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GlobalEnglish ve 70:20:10 Ogrenim Modeli
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Her KANALDAN
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. Diziistii Mobil Yz Yuze .
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Her YERDEN Tam Kurumsal
COzuUm
ﬁ H ﬁ" <P Kuvvetli/Kolay
R Raporlama ve
Evden Isten Hareket Metrikler
\ Halinde ) \_ A Yy
: r N :
. Tum KAYNAKLAR :
.  Sabit yapilanmis 6grenim E
: ° i§ ingilizceSi Igeriéi ohboooooooooO o
corecpl, Kiltirel ipuclari
» Fonksiyon/endustri odakli kelime listesi
* e-posta sablonlari
* Anlik yazma & konusma yardimi
\ J_
. +%5’ GlobalEnglish
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GlobalEnglish Is Ingilizcesi Endeksi - 2013

Amag : [BEGINNER (0-3)

Bu seviyedeki ulkeler =@

® ‘9 Sadece basit ifadeler kullanarak
Kiresel Denk/Rakip Endustrilerin 'I'I Ratisim larabitiyor, fakat tevefon

.. ) ) L o . gorusmelerinde temel is Ingilizcesi
Ortalama Is Ingilizcesi Seviyelerini/Yeterliligini diyaloglan kuramiyor.
Olcmek/Karsilastirmak

« Anadili Ingilizce olmayan 137,000 kiresel calisan Ny .
> 1@ A= Sunumlan anlayabiliyor, problem
o=y cozum diyaloglan kurabiliyor,
. . . . . ! I fakat kompleks %orevler iceren is
e Is Durumlarina Endeksli Adaptif Test Sistemi | konularinda aktif rol alamiyor.

 Dilbilgisi, okuma, dinleme ~

I‘\ITERNIEDIATE ( T 81

. . . . abada keler = @
e CEFR - Avrupa Ortak Olctt Cercevesi Hizall o
Aktif olarak is gorusmelerine
e katilabiliyor ve kompleks
@rﬁja =il Ill IHI gorevlerde yer alabiliyor.
@:Pﬁhﬁﬁw
ey
- D ADVANCED (9-10)
S III D Bu seviyedeki Ulkeler «@.
S.p L.V v Anadili Ingilizce olan biri gibi iletisim
1@ :..........0 kurabiliyor ve verimili isbirtréi saglayabiliyor.
6| Confidential O o" ) GlobalEnglish’
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GlobalEnglish Is Ingilizcesi Endeksi - 2013
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GlobalEnglish Is Ingilizcesi Endeksi - 2013

(COUNTRY BEI COUNTRY BEI COUNTRY BEI COUNTRY BEI\
[ HONDURAS 202 [N e —
I COLOMBIA 305 il ea [ I+] -~
BB vexico 304 ) o / '} B
Il sAUDI ARABIA 34 B2 6 B 1 E
B CHILE EPZIN ¢ B v o=
[ EL SALVADOR 324 [N voO! = P
R84 BRAZIL 327 | B -
TURKEY 330 [@]n 0 B _
[ VENEZUELA 330 [ = o
B YEMEN 227 IR R
- senecal 37 ]/ - =
[l ECUADOR 377 g O B HU! i1
B B cotEpvoire 380 B e / B
) suban 3.80 = T
B ~zereauAN 383 j— K3 B NETHERLANDS 7.03
B ST 318 B = B orwAY 7.06
e BOLVIA 392 [ % I PHILIPPINES 79
I RUsSIA 35 [
Bl conco 396 |l K]
K MOROCCO 398 el | /
[ a®\ . v
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Yapilandirilmis Bir Yaklasima Neden Ihtiya¢ Var?

Yeni bilgiler dnceden yapilanmis bilgilerin tzerine insa edilir.
Yapilandirmaci 6grenme, var olanlarla yeni olan 6grenmeler arasinda bag kurma ve her
yeni bilgiyi var olanlarla butinlestirme strecidir.

Bilgi
Sunumu
Pedagoji
Beceri : : Bilgi
Performansi Bilgi Pratigi
Bilgi
Uretimi
Kaynak : Yasadikca Egitim - Hasan H. Sasan - Hacettepe Universitesi 3 .
9| Confidential GlobalEnglish 4P’s Approach - Communicative Language Theory e/ GIObaIEnghSh
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Yapilandirilmis Bir Yaklasima Neden Ihtiya¢ Var?

. Lingua Franca

Is Dlnyasinin Ortak Kuresel Dili
« Kurumlarin kiresel kalite ve standardizasyon metodlarina adaptasyonu.
e Yogun ve is dinyas! hizina uygun ¢ézumlere ihtiya¢ duyulmasi.
« Tahmin edilebilirisonuclar ihtiyaci.

« Surekli olculebilirlik ve metrik gereksinimi; Kontrol

« ROL.

e UYGUN MALIYETLI OLMASI

FARKLI IHTIYACLAR - FARKLI SEVIYELER
OLCEKLENDIRILEBILIR, ENTEGRE, GUNCEL, SEFFAF, iLISKILlI

—
/
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Pfizer Kuresel

Stratejik Is Ingilizcesi Gelisim Model

@ Aktif kullanici sayisi :

39 ulkeden 1,400 calisan

2001 yihindan ginumiuze
80+ ulkeden 14,200+
tekil katilimci

Strateji

 Sirekli buyiime hedefiyle kiresel liderlik pozisyonunu saglamlastirmak.
« Kaynaklarin dretkenligini surekli iyilestirmek/gelistirmek.

« Kurumsal deger olan calisan ve yonetici gelisimini stirekli desteklemek.

—

», GlobalEnglish
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Problem

» Calisanlarin kuresel
dizeyde yeterlilige
sahip olamayacak is
ingilizcesi beceri
seviyeleri.

« Ise alimda/rotasyonda
gereken ileri diizey
ingilizce seviye
gereksinimi.

« Yaygin kiresel yapi.

\_

Strateji / C6zim
« Gelisim programinin is
durumlarina odakl

olmasi gereksinimi.

» Her bireyin kendine
uygun seviyede
kisisellestirilmis gelisim.
plani.

e Cevirimici 6grenimin
kisiye Gzel sanal bir kocgla

/
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desteklenmesi.

o

Sonuclar
1,194 katihimcli
$ 2,56 mn. Uretkenlik
getirisi.
Yilhk 24,223 saat
uretkenlik artisi.
Ortalama calisan
uretkenlik kazanci
haftada 2,1 saat.
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GlobalEnglish Coztmleri

YONETICI
Uzman bir sanal kocla yoneticilere yonelik, yogun is

: \Exoeacc#we ingilizcesi icerikli egitim ve gelisim programi.

'\' o

KRITIK YETENEK

istenildigi an ulasilabilen, bire bir sanal kogluk
seanslariyla birlestirilmis is aninda destek sunan
karma 6grenim programi.

..‘

/ Ghotal
ve> Coach

By Global

» Motivator- : Istenildigi an ulasilabilen, is aninda destek sunan

formal ve informal 6grenim programi. Egitmen
tarafindan periyodik olarak desteklenen gelisim.

/.I
e

iscUcU
istenildigi an ulasilabilen, is aninda destek sunan
formal ve informal 6grenim programi.

. OLGME / DEGERLENDIRME
‘s, STEP+ Etkin bir sekilde is amach ingilizce iletisim
Qs o kurabilme becerilerini dlgen gevirimigi test.

—

4%, GlobalEnglish’

13| Confidential N X

ALWAYS LEARNING PEARSON




www.hrdergi.com 17.Egitimciler Zirvesi

Pfizer Tirkiye’ye Genel Bakis ve Ingilizce Egitim Stratejisi

A v A Boomer Generation X Generation Y
) U 79% 16%
l 45+ 45-30 <30
Pfizer Turkey Average Age:

In Total Average Seniority: 7,6 years
UHead Office: 6,5 Years  QField Force: 8,3 Years

Total

A w B W l&\ il

\‘\\ /,“l
n N n Il
%55 %45 %12 %88 %25 %75
14| Confidential \ Oy GlobalEnglish

&
PEARSON

ALWAYS LEARNING



www.hrdergi.com

Pfizer Hedef Kitle - Sponsorluk Modeli

HO

Edge*
+

Coach
(success criteria &
critical business need
based)

Colleagues

All/ on & )
demand Criteria

Setting

Skill
Gap
Analysis

HO
Manager

n
Business
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Edge* + Coach

Edge*+ Coach
(success criteria &
critical business need
based)
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/

.\?

(U J

*Edge success will be
measured by mid-year
presentation / project
assignment in addition to
existing criteria

*If Edge success criteria is
not met in 6 months, the
colleague will be dismissed
from the program and will
not be re-admitted for 2

__ years.
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lletisim Bilgilerimiz

Akhan Ozten

GSM : +90 533 458 36 20
E-posta: akhan.ozten@globalenglish.com
Web Sitesi: www.globalenglish.com

—
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Soru & Cevap

/ T

\w », GlobalEnglish’

Tesekkir ederiz.
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